
信用組合とお取引をいただいているお客さまへ
｢お客さまの情報｣の定期的な確認について

ご理解とご協力をお願いいたします

―マネー・ローンダリング及びテロ資金供与対策にご協力ください―

近年、国際社会においてマネー・ローンダリング及びテロ資金供与対策の重要性が高まっております。また、国
内においても預金口座を悪用した特殊詐欺などの金融犯罪が発生しています。

金融機関では、これらの犯罪行為を防止し、お客さまが安心・安全にお取引できるよう、犯罪収益移転防止法
および、金融庁「マネー・ローンダリング及びテロ資金供与対策に関するガイドライン」に基づいて様々な対策
を進めています。

この対策の一環としてお客さまの現在の情報を定期的に確認する取組みとして、ダイレクトメール発送を行う
予定です。（既にお取引をいただいているお客さまに対し、お取引の内容や状況等に応じて、お客さまに関する情報やお取引の目的などを定
期的に確認させていただく取組みです）

お客さまにおかれましては、こうした取組みにご理解いただき、信用組合からの｢お客さまの情報｣に関する定
期的な確認の依頼に対して、ご協力くださいますようお願い申し上げます。

発送スケジュール：2023年7月・2023年9月

対象店舗のお客様：7月 新島支店・神津島支店・三宅島支店・小笠原支店・東京支店

9月 本店・八丈島支店



「お取引目的等の確認に関するご協力のお願い」のダイレクトメールがお手元に届いたお客様におかれましてはアンケートに
お答え頂き、同封の返信用封筒にてご返送いただくか、お使いのスマートフォンでQRコードを読み取って頂きご回答いただき
ますようご協力をお願いいたします。

お引越し等で住所が変わった場合、当組合での変更の届出が行われていないと、郵便物がお手元に届かない事がありますので、
住所変更のお手続きをお願いいたします。

なお、当組合がEメールやSMSにURLを添付し遷移先のサイトでお客様情報をお願いすることはありませんのでご注意くださ
い。

往信封筒 案内状兼専用書面 記入見本（両面） リーフレット

返信用封筒




